
CUSTOMER ORDER FORM 
FORMULARIO DE PEDIDOS PARA CLIENTES

SHIP TO/DELIVERY ADDRESS / DIRECCIÓN DE ENVÍO / ENTREGA
SHIP TO ID NUMBER / NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN  DEL 
DOMICILIO DE ENVÍO

NAME / NOMBRE Check here      if we should change 
your address in our files.
Marca aquí       si debemos cambiar 
tu dirección en nuestro archivo.

STREET ADDRESS (PLEASE NO P.O. BOX) / DIRECCIÓN FÍSICA  (FAVOR DE NO USAR APARTADO POSTAL)

CITY / CIUDAD STATE / ESTADO ZIP CODE / CÓDIGO POSTAL

DAYTIME TELEPHONE NUMBER (in case of questions about delivery)
NÚMERO DE TELÉFONO DIURNO (en caso de preguntas sobre la entrega)

E-MAIL ADDRESS / DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO

GENERAL GIFT COLLECTIONS / COLECCIONES DE REGALOS GENERALES
ITEM DESCRIPTION /  

DESCRIPCIÓN DEL ARTÍCULO
GIFT CARD/TARJETA 

DE REGALO
QUANTITY / 
CANTIDAD

GIFT CARD / ALBUM/
ENVELOPE ENSEMBLE

QUANTITY / 
CANTIDAD

ITEM PRICE / PRECIO 
DEL ARTÍCULO TOTAL

Variety 74-8000-B9 74-8010-B9
Celebrate 74-7000-B9 74-7000-B9

Unique 74-8100-B9 74-8110-B9
Distinctive 74-8200-B9 74-8210-B9
Treasure 74-8300-B9 74-8310-B9

Variety 5-pack 74-8050-B9 74-8040-B9
Luxury 74-8400-B9 74-8410-B9
Elite 74-8500-B9 74-8510-B9

Ultimate 74-8600-B9 74-8610-B9
Exquisite 74-9122-B9 74-9121-B9

Luxe Royale 74-9700-B9 74-9710-B9
SPECIALTY GIFT COLLECTIONS / COLECCIONES DE REGALOS ESPECIALES

ITEM DESCRIPTION /  
DESCRIPCIÓN DEL ARTÍCULO

GIFT CARD/TARJETA 
DE REGALO

QUANTITY / 
CANTIDAD

GIFT CARD / ALBUM/
ENVELOPE ENSEMBLE

QUANTITY / 
CANTIDAD

ITEM PRICE / PRECIO 
DEL ARTÍCULO TOTAL

Kaleidoscope 74-7900-B9 74-7910-B9
Pamper 74-8900-B9 74-8910-B9
Choices 74-9000-B9 74-9010-B9

Personal Accents® 74-9300-B9 74-9310-B9
Arrival 74-8800-B9 74-8810-B9

Guy Gear 74-9200-B9 74-9210-B9
Delicious 74-9100-B9 74-9110-B9

I Do! 74-9500-B9 74-9510-B9
Gourmet Gear 74-9600-B9 74-9610-B9

Omaha Steaks® 74-9182-B9 74-9181-B9
Choices 5-pack 74-9050-B9 74-9040-B9

Sony® 74-9162-B9 74-9161-B9
SATISFACTION GUARANTEE
We stand behind the quality of our products and guarantee your satisfaction. If for any reason you try our product 
and are not completely satisfied, you may return it within 180 days of purchase for an exchange or refund of the 
product price and applicable tax. (NOTE: Specific limited guarantees apply to designated products.)

Web Orders:               	 www.amwayglobal.com 
Telephone Orders:	 1-800-253-6500 (U.S., Alaska, and Hawaii)    
                                                            01-800-253-6500 (Guam)
		  01-616-787-6567 (Offshore only) 
Fax Orders:	                         1-800-762-6308 (Credit Card orders only) 
Mail Orders:	                         Customer Support 58C-2A 
		  Amway Global
		  7575 Fulton Street East
		  Ada, MI  49357-0001

GARANTÍA DE SATISFACCIÓN
Respaldamos la calidad de nuestros productos y garantizamos tu satisfacción. Si por alguna razón pruebas 
nuestro producto y no estás completamente satisfecho, lo puedes devolver dentro de los 180 días a partir de 
la compra para obtener un cambio o reembolso del precio del producto y el impuesto aplicable. (NOTA: Existen 
ciertas garantías limitadas aplicables a productos determinados.)

Pedidos en la red:  	   www.amwayglobal.com
Pedidos por teléfono:	   1-800-253-6500 (EE.UU., Alaska y Hawai)  
                                                    01-800-253-6500 (Guam)
		    01-616-787-6567 (Islas solamente)
Pedidos por fax:	   1-800-762-6308 (sólo con tarjeta de crédito)
Pedidos por correo:	   Customer Support 58C-2A
		    Amway Global
		    7575 Fulton Street East
		    Ada, MI 49357-0001 
*See Delivery Charges on reverse side. 
**There is no sales tax on orders delivered to AK, DE, MT, NH, and OR. Sales tax is charged on the total taxable 
merchandise on deliveries to AZ, IA, ID, IL, MA, MD, OK, UT, VA, and WY. Sales tax is charged on the total taxable 
merchandise plus delivery charges on deliveries to AL, AR, CA, CO, CT, DC, FL, GA, HI, IN, KS, KY, LA, ME, MI, 
MN, MO, MS, NC, ND, NE, NJ, NM, NV, NY, OH, PA, RI, SC, SD, TN, TX, VT, WA, WI, and WV.

MERCHANDISE SUBTOTAL / SUBTOTAL DE LA MERCANCÍA

VALUE-BASED DELIVERY CHARGES*  / CARGOS DE ENTREGA EN 
BASE AL VALOR*

FREE / GRATIS

GROUND EXPRESS DELIVERY CHARGES* / CARGOS DE ENTREGA 
GROUND EXPRESS*

PREMIUM AIR DELIVERY CHARGES* / CARGOS DE ENTREGA 
AÉREA PREMIUM* 

SUBTOTAL

SALES TAX** / IMPUESTO DE VENTAS**

BUYER’S RIGHT TO CANCEL TOTAL

Buyer may cancel this transaction at any time prior to midnight of the 
third business day after the date of this transaction. See the Notice of 
Cancellation Form on the reverse side for an explanation of this right. 

DERECHO DEL COMPRADOR A CANCELAR
El comprador puede cancelar la transacción en cualquier momento 
antes de la medianoche del tercer día hábil a partir de la fecha de la 
presente transacción. Véase el formulario de Aviso de Cancelación al 
dorso para una explicación de dicho derecho.
*Consulta los cargos de entrega al dorso.
**No hay impuesto de ventas en pedidos entregados a AK, DE, MT, NH y OR. El impuesto de ventas se carga sobre el total de mercancía 
gravable en las entregas a  AZ, IA, ID, IL, MA, MD, OK, UT, VA, y WY. El impuesto de ventas se carga sobre el total de la mercancía 
gravable, más los cargos de envío en entregas a AL, AR, CA, CO, CT, DC, FL, GA, HI, IN, KS, KY, LA, ME, MI, MN, MO, MS, NC, ND, NE, 
NJ, NM, NV, NY, OH, PA, RI, SC, SD, TN, TX, VT, WA, WI, y WV.

FOR USE WHEN ORDERING BY PHONE: / PARA USAR AL ORDENAR POR TELÉFONO: 
INVOICE #: / Nº DE FACTURA: CHECK #: / Nº DE CHEQUE:

    

                    
 
            |      |     |     | TU Nº DE 

PEDIDO

FECHA DEL PEDIDO

YOUR ORDER  
NUMBER

ORDER DATE

METHOD OF PAYMENT / MÉTODO DE PAGO
Cashier’s Check 
or Money Order 
(Enclosed)/

Discover®  

Network
MasterCard® Visa® American 

Express®
Diners 
Club®

CREDIT/DEBIT CARD NUMBER / NÚMERO DE TARJETA DE CRÉDITO/DÉBITO
Cheque de caja o Giro postal (adjunto)

(PLEASE PRINT)  CARDHOLDER’S NAME / 
(EN LETRA DE MOLDE) NOMBRE DEL TARJETAHABIENTE

CARDHOLDER’S SIGNATURE / 
FIRMA DEL TARJETAHABIENTE

CARD EXPIRATION DATE / 
FECHA DE VENCIMIENTO

ORDER INFORMATION / INFORMACIÓN SOBRE EL PEDIDO

IBO INFORMATION / INFORMACIÓN SOBRE EL IBO
ORDERING IBO NUMBER
NÚMERO DEL IBO QUE HACE EL PEDIDO

ORDERING IBO NAME / NOMBRE DEL IBO QUE HACE EL PEDIDO DAYTIME TELEPHONE NUMBER (in case of questions about your order)
NÚMERO DE TELÉFONO DIURNO (en caso de preguntas sobre tu pedido)

(              )
VOLUME IBO NAME (if different from Ordering IBO) / NOMBRE DEL IBO QUE RECIBE EL VOLUMEN (si es distinto al IBO 
que hace el pedido)

VOLUME IBO NUMBER / Nº DEL IBO QUE RECIBE EL VOLUMEN

022009     LA-3619B



AMWAY GLOBAL DELIVERY OF RIBBON ORDERS ONLY
DELIVERY OPTIONS: SHIPPING TIME OF MOST ITEMS: VALUE BASED DELIVERY CHARGES (effective 09/02/2008)/OTHER INFORMATION

Standard Delivery 3-8 business days from the  
order date

Order 
Quantity Order Weight Shipping Method Delivery Fee

1 - 7 Less than 1 lb. 1st Class Mail USPS/DHL 
Smartmail®

FREE

1 lb. or more Priority Mail USPS/DHL 
Smartmail

FREE

8 or more Any UPS Commercial Service FREE

• Orders will be delivered within 3-8 business days from your order date, unless otherwise specified.
• Orders of 8 or more gift collections will convert to ship UPS with a delivery time of 2-5 business days  

once the order drops into our shipping system even though the standard delivery time of 3-8 business days 
will display when you place your order.

• Orders must be placed no later than 11:59 p.m. (ET).
• Most gift redemptions can be delivered to addresses in the USA, including Alaska, Hawaii, Guam, Puerto 

Rico, and the U.S. Virgin Islands. See specific product copy at ordermygift.com for restrictions.

Ground Express 2-5 business days (Monday - Friday) Order 
Quantity Order Weight Shipping Method Delivery Fee

Any Any Express Ground UPS $11.75 (for 
entire order)

• Orders ship next business day for delivery to most areas within 2-5 business days.
• Some items shipping from Spaulding Service Center in Ada, Michigan to the west coast will have a delivery 

time of up to 5 business days. 
• Available only in the continental U.S.

Premium 2-3 business days (Monday - Friday) Order 
Quantity

Order Weight Shipping Method Delivery Fee

Any Any Premium Air UPS $19.95 (for 
entire order)

• Orders placed by 11 a.m. ET will be delivered by 6 p.m. within 2-3 business days.
• Orders are processed immediately and cannot be changed once placed.
• Ground Express and Premium Delivery are not available outside the contiguous 48 states.

At our Spaulding 
and Buena Park
Service Center

• Orders can be picked up at the following location.
• Spaulding Service Center (5101 Spaulding Plaza, Ada, MI  49355)
• Buena Park Service Center  (5609 River Way, Buena Park, CA  90622)

• Orders must be placed before 2:00 p.m. local time. 
• Please allow 2 hours for processing time prior to pick up.
• Please allow 24 hours from the day you pick up your order for activation of your Ribbon Gift Collection.

ENTREGA DE PEDIDOS RIBBON SOLAMENTE
OPCIONES DE 

ENTREGA:
TIEMPO DE ENVÍO EN LA MAYORÍA 

DE LOS ARTÍCULOS: CARGOS POR ENVÍO BASADOS EN VALOR (efectivo en 09/02/2008) /OTRA INFORMACIÓN

Envío Estándar 3 a 8 días hábiles de la fecha del 
pedido

Cantidad del 
Pedido Peso Método de Envío Costo

1 - 7 Menos de 1 lb. 1st Class Mail USPS/DHL 
Smartmail®

GRATIS

1 lb. o más Priority Mail USPS/DHL 
Smartmail

GRATIS

8 o más Cualquiera UPS Commercial Service GRATIS

• Pedidos serán entregados dentro de 3 a 8 días hábiles de la fecha del pedido, a menos que se especifique 
lo contrario.

• Pedidos con 8 o más colecciones de obsequios se enviarán automáticamente por UPS con un tiempo de 
envío de 2 a 5 días hábiles una vez se registre el pedido en nuestro sistema, aunque el sistema indique de 
3 a 8 días hábiles cuando pongas el pedido.

• Los pedidos se deben poner a más tardar a las 11:59 p.m. hora del este.
• La mayoría de los canjes pueden enviarse a direcciones en los EE.UU., incluyendo Alaska, Hawai, Guam, 

Puerto Rico y las Islas Vírgenes de los EE.UU. Busca las restricciones específicas de productos en 
ordermygift.com.

Terrestre Expreso 2 a 5 días hábiles (lunes a viernes) Cantidad del 
Pedido Peso Método de Envío Costo

Cualquiera Cualquiera Express Ground UPS $11.75 
(por pedido 
completo)

• Pedidos enviados el siguiente día hábil para entrega en la mayoría de las áreas dentro de 2 a 3 días hábiles.
• Algunos artículos enviados desde el Centro de Servicio Spaulding en Ada, Michigan hacia la costa oeste 

conllevarán un periodo de entrega de hasta 5 días hábiles. 
• Disponible en los EE.UU. continentales solamente.

Premium 2 a 3 días hábiles (lunes a viernes) Cantidad del 
Pedido

Peso Método de Envío Costo

Cualquiera Cualquiera Premium Air UPS $19.95 
(por pedido 
completo)

• Pedidos puestos antes de las 11 a.m. hora del este se entregarán antes de las 6 p.m dentro de los próximos 
2 a 3 días hábiles.

• Los pedidos se procesan inmediatamente y no se pueden cambiar una vez se registren.
• Envíos Terrestres Expreso y Premium no están disponibles fuera de los 48 estados contiguos.

En nuestro 
Centro de Servicio 
Spaulding y Buena 
Park

• Los pedidos se pueden recoger en la siguiente dirección.
• Centro de Servicio Spaulding  (5101 Spaulding Plaza, Ada, MI  49355)
• Centro de Servicio Buena Park  (5609 River Way, Buena Park, CA  90622)

• Se deben poner pedidos antes de las 2:00 p.m. hora local. 
• Por favor, permite dos horas de procesamiento antes de recoger.
• Por favor, permite un tiempo de 24 horas de la fecha en que recojas tu Tarjeta de Obsequio para su  
  activación.



NOTICE OF CANCELLATION
Date: ______________________ , ____________

You may CANCEL this transaction without any penalty or obligation, within THREE BUSINESS DAYS from the above date.

If you cancel, any property traded in, any payments made by you under the contract or sale, and any negotiable instrument executed by you will be 
returned within 10 BUSINESS DAYS following receipt by the seller of your cancellation notice, and any security interest arising out of the transaction will 
be cancelled.

If you cancel, you must make available to the seller at your residence, in substantially as good condition as when received, any goods delivered to you 
under this contract or sale; or you may, if you wish, comply with the instructions of the seller regarding the return shipment of the goods at the seller’s 
expense and risk.

If you do make the goods available to the seller and the seller does not pick them up within 20 days of the date of your Notice of Cancellation, you may 
retain or dispose of the goods without any further obligation. If you fail to make the goods available to the seller, or if you agree to return the goods to the 
seller and fail to do so, then you remain liable for performance of all obligations under contract.

To cancel this transaction, mail or deliver a signed and dated copy of this Cancellation Notice or any other written notice, or send a telegram:

TO: ___________________________________________________________________________________________________________________________________
NAME OF SELLER

 
AT: ___________________________________________________________________________________________________________________________________

ADDRESS OF SELLER’S PLACE OF BUSINESS

NOT LATER THAN MIDNIGHT OF  _______________________________________________________________________________________________________

I HEREBY CANCEL THIS TRANSACTION.

DATE: _________________________________, ________________________________  _____________________________________________________________
										                            BUYER’S SIGNATURE

AVISO DE CANCELACIÓN
Fecha: ______________________ , ____________

Puedes CANCELAR la presente transacción sin ninguna sanción u obligación, dentro de los TRES DÍAS HÁBILES a partir de la fecha arriba mencionada.

Si cancelas, cualquier propiedad canjeada, cualquier pago hecho por ti bajo el contrato de venta y cualquier instrumento negociable ejecutado por ti te será devuelto dentro 
de los 10 DÍAS HÁBILES siguientes a la fecha de recibo, por parte del vendedor, de tu aviso de cancelación, y cualquier interés de garantía que surja de dicha transacción, 
será cancelado.

Si cancelas, deberás poner a disposición del vendedor en tu residencia, en condiciones que sean, sustancialmente, tan buenas como cuando se recibieran, cualesquiera 
bienes entregados a ti bajo el presente contrato o venta; o puedes, si lo deseas, cumplir con las instrucciones del vendedor con respecto al envío de devolución de los bienes, 
a costo y riesgo del vendedor.

Si pones los bienes a disposición del vendedor y el vendedor no los recoge dentro de los 20 días a la fecha de tu Aviso de Cancelación, puedes retener o disponer de dichos 
bienes sin ninguna otra obligación. Si no pones los bienes a disposición del vendedor, o si te comprometes a devolver los bienes al vendedor, y no lo haces, seguirás siendo 
responsable del cumplimiento de todas tus obligaciones de conformidad con el contrato.

Para cancelar la presente transacción, envía por correo o entrega una copia firmada y fechada del presente Aviso de Cancelación o cualquier otro aviso por escrito, o envía 
un telegrama:

A: ____________________________________________________________________________________________________________________________________
NOMBRE DEL VENDEDOR

EN: ___________________________________________________________________________________________________________________________________
DOMICILIO SOCIAL DEL VENDEDOR

A MÁS TARDAR A LA MEDIANOCHE DEL  _____________________________________________________________________________________________________

POR MEDIO DEL PRESENTE CANCELO ESTA TRANSACCIÓN.

FECHA: _________________________________, ________________________________  _____________________________________________________________
										                            FIRMA DEL COMPRADOR


